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\ﬁ_R' Appenzell Ausserrhoden

Erstinformationsgesprache (EIG)

Jahresbericht 2021

Informationsstelle Integration (INFI)
Herisau, Marz 2022

Ausgangslage

Im Rahmen des Kantonalen Integrationsprogramms
(KIP) 2018-2021 Appenzell Ausserrhoden haben die
20 Ausserrhoder Gemeinden zusammen mit dem
Kanton seit 2018 die Informationsstelle Integration
(INFI) in Herisau erdffnet.

Die INFI fuhrt in Herisau mit den aus dem Ausland
zuziehenden Migrantinnen und Migranten
Erstinformationsgesprache (EIG) durch und
informiert diese dabei liber die Lebensbedingungen,
klart Bediirfnisse ab und verweist auf passende
Angebote, Stellen und Institutionen innerhalb vom
Kanton. Bei komplexen Fragestellungen vermittelt
sie die Personen mit ihren Anliegen an Fachpersonen
bzw. Fachstellen weiter (Triage).
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Alter
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Durchschnittliches Alter eingewanderte Personen mit B-Bewilligung (in %), N=392
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Einwanderungsqgrinde B-Bewilligungen

Einwanderungsgriinde Personen mit B-Bewilligung (%), N=392
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Einwanderung und EIG
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Sprachen und Dolmetschende an EIG

Sprachen an EIG (N=I77)
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Thema Az % Thema Az %
CH System 37 Th Deutsch 85 15%
- Pllchten|
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Familinnachzug 2 - Grundausbidung 1
CH System Mobilitat Steuern § Weiterbildung 13
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Wohnen 13 5% e
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Hafpfichtversicherung | . i
ANKOMMEN Gebutren TV 3 Arbeit 07 13%
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e I I
Frefzelt , ‘ Gesundhelt Prwterehr 62 i
g
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i 0,
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Arbeit
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Krankenkasse 38
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rhilligung | f‘
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*  Aufgrund der Umfrage (vgl. nachste Folien) lasst sich schliessen, dass die Informationen hilfreich waren

Im Jahr 2022 st eine Umfrage der Migrationsbevalkerung geplant, um zu evaluieren, wie hilireich die Informationen
waren
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Triage

Iriggebereich Az %
Beratung Hilfe/Beratung |5 13% Fazit
St vor : Pro Juventute 12 az'
Diskriminierung Erstinformation | Pro Senectute 2 «  Uber 2/3der Triagen sind im Bereich
Pra Infirmis | Leben (Familie, Berufsberatung, Arbeit)
«  Esist schwierig zu evaluieren, ob die
Beratungsstellen 8 Th Triage Stellen den Zugezogenen
Infostele Fra und Avbeit & T
ANKOMMEN «  ImJahr 2022ist eine Umfrage der
m 0
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- | Steveramt 3
‘1 Strassenverkehrsamt 4
Frohe | Amt fiir Migration 2

< { Kindhait
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Fraventreff 18
Familignpartal AR 2
Netzwerk Elternbildung 2
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Dolmetschen ‘ Y Berufsberatung 25 27%
Berufs-, Studien und
Laufbahnberatung 25

Arbeitsmarkt- N
fahigkeit Arbeit 30 2Th
RAVI
HEKS 1
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SOVAR 2

Fur weitere Auskunfte
sind wir gerne fur Sie da.

Informationsstelle Integration (INFI)

Kasernenstrasse I7

9102 Herisau
Tel. +41 71 323 64 26




