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Finanzierung der ambulanten Pflege ab 1. Januar 2024 

 

Der Regierungsrat hat gestützt auf das Gesundheitsgesetz (GG; bGS 811.1) und das Gesetz über die Pflegefi-

nanzierung (PFG; bGS 833.15) in Art. 12 der Verordnung über die Pflegefinanzierung (PFV; bGS 833.151) die 

Höchst- und Normansätze ab 1. Januar 2024 erlassen.  

Gemäss Art. 11 PFV sind Leistungserbringer der Pflege und Hilfe zu Hause sowohl Spitex-Organisationen als 

auch Pflegefachpersonen, die zur Abrechnung mit der obligatorischen Krankenversicherung (OKP) zugelassen 

sind. 
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1 Leistungserbringer mit kommunalem Versorgungsauftrag gemäss Art. 12 Abs. 2 PFV 

1.1 Höchstansätze 2024 für die erbrachten Pflegeleistungen (in Fr.) 

Leistungseinheiten Höchst- 
ansätze1 

inkl. GWL2  
 

je Stunde 

OKP-Bei-
träge 

 
 

je Stunde 

Maximale 
Restkosten 

 
 

je Stunde 

Maximaler3 
Anteil  
Leistungs- 
beziehende  
je Tag 

Abklärung, Beratung und Koordination  

(Art. 7 Abs. 2 lit. a KLV) 
145.50 76.90 68.60 

7.70 
Untersuchung und Behandlung 

(Art. 7 Abs. 2 lit. b KLV) 
134.20 63.00 71.20 

Grundpflege 

(Art. 7 Abs. 2 lit. c KLV) 
120.00 52.60 67.40 

1.2 Höchstansatz für die Hilfe zu Hause gemäss Art. 18 Abs. 5 PFV 

Für Leistungserbringer mit kommunalem Versorgungsauftrag gilt ein Höchstansatz von Fr. 77.50 je Stunde. 

Die Gemeinde übernimmt im Rahmen dieses Höchstansatzes mindestens 45 Prozent des in Rechnung gestell-

ten Tarifs. 

1.3 Verzeichnis der bewilligten Organisationen der Hilfe und Pflege zu Hause in Appenzell Ausserrho-
den mit Berechtigung zur Anwendung der Höchstansätze gemäss Art. 12 Abs. 2 PFV: 

Name / Adresse 
Versorgungsauftrag mit Gemein-

den 
Kontakt 

Spitex Appenzellerland 
Alpsteinstrasse 1a 
9100 Herisau 

Herisau, Hundwil, Schönengrund, 
Schwellbrunn, Speicher, Stein, Tro-
gen, Urnäsch, Wald, Waldstatt 

071 353 54 54 
info@spitex-appenzellerland.ch 

Spitex Rotbachtal 
Krankenhausstrasse 7 
9053 Teufen 

Bühler, Gais, Teufen 071 333 22 11 
info@spitex-rotbachtal.ch 

Spitex Vorderland 
Asylstrasse 16 
9410 Heiden 

Grub, Heiden, Rehetobel, Reute, 
Walzenhausen, Wolfhalden 

071 891 19 08 
info@spitex-vorderland.ch 

Spitex Am Alten Rhein (SG) 
Bahnhofstrasse 10 
9424 Rheineck 

Lutzenberg 071 888 25 77 
info@spitexaar.ch 

Stand 1. Januar 2024 

                                                        

1  Die Leistungserbringer legen im Rahmen des festgelegten Kostendachs (Bandbreite bis Höchstansatz) die Tarife je Leistungs-
einheit aufgrund ihrer Kostenrechnung und des Budgets fest. 

2 Leistungserbringer mit einem kommunalen Versorgungsauftrag erhalten einen Zuschlag für die gemeinwirtschaftlichen Leistun-
gen (GWL). 

3  Den Leistungsbeziehenden dürfen je Tag maximal Fr. 7.70 in Rechnung gestellt werden. Die Restkosten je Tag reduzieren sich 
entsprechend um diese maximal Fr. 7.70. 

mailto:info@spitex-appenzellerland.ch
mailto:info@spitex-rotbachtal.ch
mailto:info@spitex-vorderland.ch
mailto:info@spitexaar.ch
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2 Leistungserbringer ohne kommunalen Versorgungsauftrag mit Berechtigung zur Anwendung 

der Höchstansätze gemäss Art. 12 Abs. 1 PFV 

2.1 Höchstansätze 2024 für die erbrachten Pflegeleistungen (in Fr.) 

Leistungseinheiten Höchst- 
ansätze4 
 
 
je Stunde 

OKP-Bei-
träge 
 
 
je Stunde 

Maximale 
Restkosten 
 
 
je Stunde 

Maximaler5 
Anteil  
Leistungs- 
beziehende 
je Tag 

Abklärung, Beratung und Koordination  

(Art. 7 Abs. 2 lit. a KLV) 
121.80 76.90 44.90 

7.70 
Untersuchung und Behandlung 

(Art. 7 Abs. 2 lit. b KLV) 
112.30 63.00 49.30 

Grundpflege 

(Art. 7 Abs. 2 lit. c KLV) 
100.40 52.60 47.80 

2.2 Verzeichnis der bewilligten Organisationen der Hilfe und Pflege zu Hause in Appenzell Ausserrho-
den mit Berechtigung zur Anwendung der Höchstansätze gemäss Art. 12 Abs. 1 PFV: 

Name / Adresse Ort Kontakt 

Spirix Care AG 

Widnauerstrasse 4 

9435 Heerbrugg 

ganzer Kanton 
071 888 67 76 

info@spirig-care.ch 

Stiftung KiFa Schweiz 

Im Römerquartier 4a 

4800 Zofingen 

ganzer Kanton 062 797 42 72 

info@stiftung-kifa.ch 

Spitex Tanneck 

Stiftung Leben im Alter 

Kasernenstrasse 91 

9102 Herisau 

Kasernenstrasse 74 -101 

Waldeggstrasse 1 – 45 

Kreckel 1 – 8 

Kreckelweg 1 – 10 

Kreuzstrasse 44 – 58 

Oberdorfstrasse 118 – 143 

Sonnenfeldstrasse 1 – 9 

Saumstrasse 1 – 16 

Obermoosbergstrasse 1 – 

45 

Obermoosberg 

Gilbelhalde 

Walke 2 - 45 

071 354 77 77 

angelika.rutz@leben-im-alter.ch 

Stand 20. Februar 2024 

 

                                                        

4  Die Leistungserbringer legen im Rahmen des festgelegten Kostendachs (Bandbreite bis Höchstansatz) die Tarife je Leistungs-

einheit aufgrund ihrer Kostenrechnung und des Budgets fest. 
5 Den Leistungsbeziehenden dürfen je Tag maximal Fr. 7.70 in Rechnung gestellt werden. Die Restkosten je Tag reduzieren sich 

entsprechend um diese maximal Fr. 7.70. 

mailto:info@spirig-care.ch
mailto:info@stiftung-kifa.ch
mailto:angelika.rutz@leben-im-alter.ch
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3 Leistungserbringer, die über keine standardisierte Kostenrechnung verfügen, mit Berechti-

gung zur Anwendung der Normansätze gemäss Art. 12 Abs. 3 PFV: 

3.1 Normansätze 2024 für die erbrachten Pflegeleistungen (in Fr.) 

Leistungseinheiten Normansätze 
 
 
 
je Stunde 

OKP- 
Beiträge  
 
 
je Stunde 

Maximale 
Restkosten  
 
 
je Stunde 

Maximaler6 
Anteil  
Leistungs- 
beziehende 
je Tag 

Abklärung, Beratung und Koordination  

(Art. 7 Abs. 2 lit. a KLV) 
97.40 76.90 20.50 

7.70 
Untersuchung und Behandlung 

(Art. 7 Abs. 2 lit. b KLV) 
89.90 63.00 26.90 

Grundpflege 

(Art. 7 Abs. 2 lit. c KLV) 
80.30 52.60 27.70 

3.2 Verzeichnis der bewilligten Organisationen der Hilfe und Pflege zu Hause in Appenzell Ausserrho-
den mit Berechtigung zur Anwendung der Normansätze gemäss Art. 12 Abs. 3 PFV: 

Name / Adresse Ort Kontakt 

Arana Care GmbH 

Gotthelfstrasse 6 

9000 St. Gallen 

ganzer Kanton 079 382 56 65 

patrick.hanselmann@aranacare.ch 

AresCare GmbH 

Egglistrasse 25 

9053 Teufen 

ganzer Kanton 079 128 24 21 

rama@arescare.ch 

AsFam GmbH 

Oberer Graben 3 

9000 St. Gallen  

ganzer Kanton 071 510 49 94 

sg@asfam.ch 

 

Careformance GmbH 

Ziegeleistrasse 6 

8360 Eschlikon 

ganzer Kanton 078 621 59 81 

info@careformance.care 

DanMedical GmbH 

Auenstrasse 10 

8600 Dübendorf 

ganzer Kanton 044 440 00 83 

d.adrovic@danmedical.ch 

Fridli Spitex, Care Solutions GmbH 

Schweizerhofstr. 14 

8750 Glarus 

ganzer Kanton 

 

055 511 20 50 

mail@care-solutions.ch 

HTHC High Tech Home Care AG 

Buonaserstrasse 30 

6343 Rotkreuz 

ganzer Kanton 0800 800 878 

info@hthc.ch 

                                                        

6  Den Leistungsbezügern dürfen je Tag maximal Fr. 7.70 in Rechnung gestellt werden. Die Restkosten je Tag reduzieren sich 

entsprechend um diese maximal Fr. 7.70. 

mailto:patrick.hanselmann@aranacare.ch
mailto:rama@arescare.ch
mailto:sg@asfam.ch
mailto:info@careformance.care
mailto:d.adrovic@danmedical.ch
mailto:mail@care-solutions.ch
mailto:info@hthc.ch
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Name / Adresse Ort Kontakt 

IAHA International Association for 

Healthy Aging  

Seefeldstrasse 62 

8008 Zürich 

ganzer Kanton 044 208 88 44 

info@iaha.ch 

Kinderspitex Ostschweiz 

Bahnhofstrasse 17 

9326 Horn 

ganzer Kanton 071 447 28 28 

info@kinderspitex-ostschweiz.ch 

Lungenliga St. Gallen 

Kolumbanstrasse 2 

Postfach 

9008 St.Gallen 

ganzer Kanton 071 228 47 47 

info@lungenliga-sg.ch 

Ostschweizerische  

Diabetes-Gesellschaft 

Neugasse 55 

9000 St. Gallen 

ganzer Kanton 071 223 67 67 

info@diabetesostschweiz.ch 

Palliativer Brückendienst 

Krebsliga Ostschweiz 

Flurhofstrasse 7 

9000 St. Gallen 

ganzer Kanton 071 242 70 26 

pbd@krebsliga-ostschweiz.ch 

ParaHelp AG 

Guido A. Zäch-Strasse 1 

6207 Nottwil 

ganzer Kanton 041 939 60 60 

info@parahelp.ch 

 

Pflegewegweiser GmbH 

Spitalgasse 5 

9000 St. Gallen 

ganzer Kanton 079 395 09 06 

info@pflegewegweiser.ch 

Psych Spitex Ost GmbH 

Ueli Rotbachweg 2b 

9526 Zuckenriet 

ganzer Kanton 078 615 10 53 

info@pso.ch 

Senevita Casa St.Gallen 

Wisentalstrasse 5/7 

9030 Abtwil 

ganzer Kanton 071 440 35 07 

stgallen@senevita.ch 

Seniorendienste Schweiz AG 

Home Instead 

Hauptstrasse 31 

9320 Arbon 

ganzer Kanton 071 447 00 70 

bodensee@homeinstead.ch 

Spitex Betreuungs-Zentrum Heiden 

Gerbestrasse 3 

9410 Heiden 

Heiden 071 898 86 00 

ursina.girsberger@bz-heiden.ch 

 

mailto:info@iaha.ch
mailto:info@kinderspitex-ostschweiz.ch
mailto:info@lungenliga-sg.ch
mailto:info@diabetesostschweiz.ch
mailto:pbd@krebsliga-ostschweiz.ch
mailto:info@parahelp.ch
mailto:info@pflegewegweiser.ch
mailto:info@pso.ch
mailto:stgallen@senevita.ch
mailto:bodensee@homeinstead.ch
mailto:ursina.girsberger@bz-heiden.ch
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Name / Adresse Ort Kontakt 

Spitex Bracha GmbH 

Althardstrasse 158 

8105 Regensdorf 

ganzer Kanton 043 299 04 86 

info@spitex-bracha.ch 

 

Spitex Casa Solaris 

Schachen 999 

9063 Stein 

Casa Solaris, Stein 071 523 21 21 

stein@casa-solaris.ch 

 

Spitex PARTA AG 

Kräzernstrasse 68 

9015 St. Gallen 

ganzer Kanton 071 223 68 30 

info@parta.ch 

Spitex Watt 

c/o Pflegeheim Watt 

Watt 1 

9411 Reute 

Reute, Heiden, Lutzen-

berg, Wald, Walzenhau-

sen, Wolfhalden 

071 891 15 29 

nilanthi.ekubo@wattreute.ch 

Spitex zur Mühle AG 

Seestrasse 25 

8702 Zollikon 

ganzer Kanton 043 497 10 90 

info@spitex-zur-muehle.ch 

Stiftung Joël Kinderspitex Schweiz 

Gönhardweg 6 

5000 Aarau 

ganzer Kanton 062 797 79 43 

info@joel-kinderspitex.ch 

Vedanta-Care Kraus-Meyer  

Quaistrasse 3  

8200 Schaffhausen  

ganzer Kanton 052 551 01 55 

info@vedanta-care.ch 

Wohn- und Pflegezentrum Au 

Unterdorfstrasse 40 

9107 Urnäsch 

Genossenschaft Alters-

siedlung Au, Urnäsch, 

Unterdorfstrasse 42, 44, 46 

Urnäscher Stiftung für das 

Alter, Unterdorfstrasse 40a 

071 365 60 21 

info@wpz-urnaesch.ch 

ZAM.care AG 

Gertrudstrasse 71 

8003 Zürich 

ganzer Kanton 079 883 23 43 

info@zam.care 

 

Stand 10. April 2024 

 

mailto:info@spitex-bracha.ch
mailto:stein@casa-solaris.ch
mailto:info@parta.ch
mailto:nilanthi.ekubo@wattreute.ch
mailto:info@joel-kinderspitex.ch
mailto:info@vedanta-care.ch
mailto:info@wpz-urnaesch.ch
mailto:info@zam.care

